PODER LEGISLATIVO

CAMARA MUNICIPAL DE IPU-CEARA
CNPJ - 00.784.088/0001-80

INDICACAO N° 15/2022

A Vereadora ARLETE MAURICEIA DE CARVALHO LIMA FARIAS, no uso de suas
atribuices legais etc., ouvido o plendrio, resolve INDICAR ao Exmo. Sr. ROBERIO WAGNER
MARTINS MOREIRA, Prefeito de Ipu, o sequinte. “SOLICITAR A REESTRUTURAGCAO DA
OUVIDORIA DO MUNICIPIO DE IPU, COM A NOMEACAO DE UMA EQUIPE DE
SERVIDORES, COM SEDE EM LOCAL DE FACIL ACESSO A POPULACAO E COM A AMPLA
DIVULGACAO DE SEU TELEFONE, DE SEU WHATSAPP E DE SEU I-MAIL".

SENHORA PRESIDENTE,

Indico ao Exmo. Sr. Prefeito, Robério Wagner Martins Moreira, para que
reestruture a Ouvidoria do Municipio de Ipu, com a nomeagdo de uma equipe de servidores,
com sede em local de facil acesso a populagdo e com a ampla divulgagdo de seu telefone, de

seu whatsapp e de seu e-mail.

JUSTIFICATIVA

A instalacao das ouvidorias encontra amparo no art. 37, § 3°, da CF/88, o qual
determina ao Poder Executivo a instituicio de servicos de atendimento as reclamacdes e
sugestOes dos cidaddos, especialmente os usudrios dos servicos publicos, garantindo aos
mesmos espagos, mecanismos e instrumentos de participacdo e controle social sobre a
atuacao e os servicos ofertados a populacdo.

A Ouvidoria Municipal € um elo de comunicacdao entre os municipes e a
Administragdo Publica Municipal, recebendo reclamagdes, denuncias, solicitacdes, sugestdes e
elogios, os quais sao encaminhados aos setores competentes, bem como ao prefeito e aos

secretarios.
Assim, a reestruturacado da Ouvidoria do Municipio de Ipu @ medida fundamental

para possibilitar a populagdo uma participagao efetiva nas fiscalizacdes da aplicacdo dos
recursos publicos e da prestagao de um servi¢o publico de qualidade

Ciente, pois, da sensibilidade do Exmo. Sr. Prefeito para com o objeto da presente
Indicagdo, aguardo seu fiel cumprimento.

Plenario da Camara Municipal de Ipu-CE, em 01 de marco de 2022.
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