PODER LEGISLATIVO

CAMARA MUNICIPAL DE IPU-CEARA
CNPJ - 00.784.088/0001-80

INDICACAO N° 54/2022

A Vereadora ARLETE MAURICEIA DE CARVALHO LIMA FARIAS, no uso
de suas atribuicoes legais etc, ouvido o plenario, resolve INDICAR ao Exmo. SR.
ROBERIO WAGNER MARTINS MOREIRA, Prefeito de Ipu-CE o seguipte.‘
“SOLICITAR SUA INTERCECAO, JUNTO A SECRETARIA DE SA UDE DO MUN{CIPIO
DE IPU, PARA QUE SEJA INSTALADA UMA OUVIDORIA NA AREA DA SAUDE, A
FIM DE RECECER AS RECLAMACOES E SUGESTOES DOS PACIENTES ATENDIDOS
NAS UNIDADES BASICAS DE SAUDE E DO HOSPITAL MUNICIPAL ",

SENHORA PRESIDENTE,

Indico ao Exmo. Sr. Robério Wagner Martins Moreira, solicitando-lhe que
interceda, junto a Secretaria de Saude do Municipio de Ipu, para que seja instalada
uma Ouvidoria na area da saude, a fim de receber reclamagoes e sugestoes dos
pacientes atendidos nas Unidades Basicas de Saude e Hospital Municipal.

JUSTIFICATIVA

A instalacao das Ouvidorias encontra amparo no art. 37, § 3°, da CF/88, o
qual determina ao Poder Executivo a instituigao de servicos de atendimento as
reclamacoes e sugestoes dos cidadaos, especialmente os usuarios dos servicos
publicos, garantindo aos mesmos espagos, mecanismos e instrumentos de
participacao e controle social sobre a atuagao e os servicos ofertados a populacao.

A Ouvidoria é um elo de comunicagao entre os municipes e a
Administracao Publica, recebendo reclamagdes, denuncias, solicitacdes, sugestoes e
elogios.

Assim, a instalacdo de uma Ouvidoria na area da saide do Municipio de
Ipu é medida fundamental para possibilitar 8 populagao participar na efetiva prestagao
de uma saude publica de qualidade.

Ciente da sensibilidade do Exmo. Sr. Prefeito para com o objeto da
presente Indicagao, aguardo seu fiel cumprimento.

Plendrio da Camara Municipal de Ipu, em 08 de agosto de 2022.
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